UBND THANH PHO HO CHIMINH ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG KY THUAT Poc lip - Ty do - Hanh phiic
NGUYEN TRUONG TO . :
S6: 20 /QD-CDKTNTT Thanh phé H6 Chi Mink, ngay 08 théng F nam 2019
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh chwong trinh dao tao
trinh d6 cao dang, trinh d¢ trung cap

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG KY THUAT NGUYEN TRUGNG TO

Can ctr Quyét dinh s 1711/QD-LDTBXH ngay 26/12/2011 cia Bé Lao
ddng - Thuong binh va Xa hoi vé viée thanh 18p Trudng Cao déng nghé Nguyén
Trudng To;

Cin c Quyét dinh so 1151/QD LDTBXH ngay 18/7/2017 ctia B Lao dong
- Thuong binh va X4 hoi vé viéc ddi tén Truorng Cao ding nghé Nguyén Truong
T thanh Trudng Cao dang K§ thuat Nguyén Truong T;

Céan cu Quyet dinh sé 120/QD-UBND TC ngay 17/10/2017 cia Uy ban
nhan dan thanh phd H6 Chi Minh vé viéc bd nhiém chirc vy Hiéu trudng Trudng
Cao déng K§ thuat Nguyén Truong To;

Cian ct Thong tu s 03/2017/TT-BLDTBXH ngay 01/3/2017 cua Bd Lao
dong - Thuong binh va X3 hoi Quy dinh vé& quy trinh xay dung, thdm dinh va ban
hanh chuong trinh; t6 chirc bién soan, lya chon, thim dinh gido trinh dao tao trinh
dd trung cip, trinh dd cao ding;

Xét két qua thdm dinh chuong trinh déo tao cua cic Hoi ddng thAm dinh
Truong,

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh chuong trinh dao tao trinh d6 cao déng, trinh d¢ trung cép
tai truong Cao dang K§ thuét Nguyén Trudng Té (danh sich kém theo).

Piéu 2. Cac bd phan cua Trudng cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh
quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Ban Giam hiéu;
- Nhu Piéu 2;
-Luu: VT, PT.
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Tén nganh, nghé: NGHIEP VU NHA HANG

M3 nganh, nghé: 5810206

Trinh d¢ dao tao: Trung cép

Hinh thire dao tao: Chinh quy

Poi twong tuyén sinh: Tét nghi¢p Trung hoc co sé tré 1én.
Thei gian dao tao: 2,0 nim
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1.1. Muc tiéu chung:

%.’__—

Chwong trinh dio tao Trung cép nganh Nghi€p vu Nha hang dugc xiy dung dé dao
tao ngudi hoc tré thanh nhan vién nghiép vu nha hang & trinh d6 Trung cép, c6 kha ning
trG thanh nhén vién tai cic nha hang, trung tim hoi nghj véi dao dirc va lrong tAm nghé
nghiép, cd y thirc ky luat, tac phong chuyén nghiép, c6 thai do hop tac véi ddng nghiép,
c6 strc khoe; tao diéu kién cho ngudi hoc ¢6 kha ning tim viée lam, tur tao viée 1am déng
thoi c6 kha ning hoc tép lién thong 1én bac hoc cao hon @ dép img cac nhu cdu phat trién
kinh té x4 hoi.

Ngudi hoc tbt nghiép dugc cip bang t6t nghiép trung cp nganh Nghi¢p vu Nha hang,
c6 kha niing hoc tép lién thong 1én bic hoc cao hon.

1.2. Muc tiéu cu thé
- V& kién thtrc

+ Trinh bay dwgc cac kién thirc co ban vé tim Iy khich hang, marketing nha hang
khach san, ... dap ung duoc yéu ciu cin thiét hoat dong kinh doanh khach san, nha hang
nhu: céch t§ chie kinh doanh nha hang khich san, k§ ning giao tiép, kién thtrc vin hoa
4m thuc viing mién, cach dich vu chiim sé6c¢ khich hang...

+ M6 ta dugce cac mbi quan h¢ gitta by phan phuc vu #n u("')ng vGi cac bd phén c6
lién quan, nhiém vy hang ngay cta nhan vién,

+ Trinh bay dugc céc kién thirc chuyén mon vé quy trinh t6 chirc, dén tiép va phuc
vu khich tai cac nha hang va céc co s kinh doanh #n uéng.

- Véky ning

+ C6 kha ning lam dwgc cac cong viéc nhur pha ché cic loai nuéc c6 cdn va khéng
cdn co ban; phuc vu ban; 18 tin nha hang, khach san, trung tdm hoi nghi...
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+ Ché bién, trang tri dwgc mét sb mén &n co ban A, Au.
+ St dung dugc cac trang thiét bi, dung cu trong nha hang, khach san.
+ Té chire duge viée dén tiép va phuc vu céc doan khach tai cac bd phén 12 tn,
bar, ban.
+ C6 k¥ ndng giao tiép t6t véi khach hang va trong ndi bd nha hang.
+ Str dung tiéng Anh trong giao tiép dat trinh d6 A1 hogic teong duong.
+ Ching chi tmg dyng CNTT co ban hodc twong duong.
- Chinh tri, dao duec:
+ C6 hiéu biét v& mot s6 kién thirc co ban v& Chit nghia Méc - Lé nin va tr tuéng
H6 Chi Minh; Dudng 16i clia Pang CSVN; Hién phép, Phap luat ciia nuéc Cong hoa xa
hdi chu nghia Viét Nam,;
+Van dung kién thtrc d hoc dé rén luyén dé tr& thanh ngudi lao dong méi c6 phdm
chét chinh trj, c6 dao dirc tét vi ning lyc hoan thanh nhiém vy gép phin thyc hién thing
l¢i su nghiép cong nghiép hoa, hién dai héa dit nuéc;
+ Cd ¥ thirc trach nhiém thuc hién dudng 16i cua Dang, phéap luit Nha nudce va hoan
thanh t6t nhiém vu dugc giao
+ C6 dao dirc, yéu nghé va c6 lwong tdm nghé nghiép;
+ C6 ¥ thirc t6 chirc ky luat va téc phong cong nghiép, nghiém tuc, trung thure, cin
than;
+ Tuén thu cac quy dinh cia luét du lich, chiu trach nhiém c4 nhan ddi véi nhiém
vu dugc giao;
+ Cé tinh thén tr hoc, ty ning cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu dép tmg nhu cu
clia cOng viéc.
- Thé chét, quéc phong:
+ C6 d strc khoe dé hoc tap, cong tac 1au dai, sin sang phuc vu su nghiép xay dung
va bao vé T quc;
+ Hiéu biét mét s6 phwong phép luyén tip va dat k§ ning co ban mdt s mon thé
duc, thé thao;
+ C6 hiéu biét co ban vé cbng tac qubc phong toan dan, dan quén tu ve;
+ C6 kién thirc va k¥ ning co ban vé quén sur cAn thiét ciia ngudi chién si, thyc hanh
dugc cac k¥ ndng quén su, an ninh;
+ C6 y thirc ky luat, sin sang thuc hién nghia vu quin su bao vé Té quéc.
1.3. Néang luc tu chi va trach nhiém:
- Lam viéc ddc 14p trong diu kién 1am viéc thay ddi, chiu trach nhiém c4 nhén va
trach nhiém véi khéch hang, véi td chitc kinh doanh nha hang khéch san;
- Ty danh gia hoat dong lam vi€c clia c4 nhén hay cia nhom va c6 y thirc ning cao
két qua thyc hién.
1.4. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép:



- Hoc sinh t6t nghiép ra trudng cé thé 1am viec trong cac Nha hang, dich vu an uéng
Vv6i céc vi tri, chitc danh cu thé:
+ Nhan vién d6n tiép khach, phuc vu nha hang, phyc vu trung t4m héi nghi, phuc
vu ti€c cudi cao cap;
+ Nhén vién pha ché va phuc vu qudy bar; quan ly quéy bar.
+ Nhén vién phy bép va ché bién mén an;
+ Nhan vién tiép tan, thu ngén, dit phong, truc tdng dai;
- Ty t6 chirc kinh doanh nha hang va dich vy an ubng.
2. Khéi lwgng kién thire va thoi gian khoa hoc:
- 86 Iuvgng mén hoc: 23
- Khéi lugng kién thitc toan khoa hoc: 1410 gio (62 tin chi)
- Khéi lugng cdc mon hoc chung/dai cuong: 255 gid
- Khéi lugng cdc mon hoc chuyén mén: 1155 gior
- Khéi lugng 1y thuyét: 469 gio; Thuc hanh, thyec tp, thi nghiém,...: 941 gior
3. Néi dung chwong trinh

= Thoi gian hoc tip (gio)
Ma S6 Trong d6
MH Tén mén hoe/md dun tin | Téng Thi/
/MD chi| ¢§ | Ly |[TH/TT/IN/ i
thuyét| BT/TL -
I Cac mon hoc chung 12 | 255 | 94 148 13
MH 01| Gido duc Chinh trj 230 | 15 13 2
MH 02| Phép luat 1|15 9 5 1
MH 03| Tin hoc 2 45 15 29 1
MH 04| Tiéng Anh 4|19 | 30 56 4
MH 05| Giao dyc thé chit 130 | 4 24 2
MH 06| Gigo duc QP va AN 2 | 45 | 21 21 3
11| Céc mén hoc chuyén méon S0 | 1155 | 375 743 37
IL1 | Mén hoc co sé 13| 225 | 165 52 8
MH 07| K§ ning giao tiép 2 130 | 20 9 1
'MH 08| Marketing nha hang 3 [ 45 | 43 0 2
MH 09| Vin héa 4m thuc 3] 45 | 43 0 2
MH 10| Té chtre su kién 4 | 75 | 30 43 2




MH 11| V& sinh dinh dudng va an toan thyc 2|30 | 29 0 1
pham
IL2 | Mbén hoc chuyén moén 36| 930 | 210 691 29
MH 12| Tiéng Anh nha hang 1 31 60 | 30 28 2
MH 13| Tiéng Anh nha hang 2 360 | 30 28 2
MH 14| Nghiép vu ché bién mén an 1 2 | 45 | 15 29 1
MH 15| Nghiép vu ché bién mén in 2 3175 | 15 56 4
MH 16| Nghiép vu Bar 1 2| 45 | 15 27 3
MH 17| Nghiép vu Bar 2 2|30 | 15 11 4
MH 18| Nghiép vu Bar 3 2 | 45 42 3
MH 19| Nghiép vu L& tan 4| 90 | 30 56 4
MH 20| Nghiép vu Ban 1 2| 45 | 15 28 2
MH 21| Nghiép vu Ban 2 2|75 | 15 58 2
MH 22| Dich vy chdm séc khach hang 3 45 30 13 2
MH 23| Thue tap tdt nghiép 71315 0 310 5
Téng cong 62 | 1410 | 469 891 50

4. Hwémg din sir dung chwong trinh

4.1. Céc mdn hoc chung bt bude thuc hién theo chuong trinh mén hoc do B6 Lao dong
— Thuong binh va X& hoi ban hanh.

4.2. Huéng din x4c dinh nodi dung va thoi gian cho cac hoat dong ngoai khoa:

Pé thue hién myc tiéu gido dyc toan dién Nha truong danh thoi gian ngoai thoi gian
dao tao bao gbm :

- Quan ly, gido duc hoc sinh ngoai gi¢ ( thuong xuyén)

- T6 chirc cho hoc sinh t6i tham quan, tim hidu tai mot sé doanh nghiép lién quan
phit hop véi nghé dao tao...

- T8 chirc cho hoc sinh tham gia cac hoat dong Poan; cac hoat ddng vin hoa vin
nghé , thé duc thé thao , ciu 16ng , bong da, bong chuyén,.., cac céu lac bd tin hoc, ngoai
ngir ; cic phong trao thi dua nhéan dip ky niém c4c ngay 18 16n : Ngay qudc khanh 02/09,
Ngay giai phong thi do 10/10, Ngay nha gido viét nam 20/11, Ngay qudc phong toan dan
22/12 , Ngay thanh 13p Pang 03/02, Ngay thanh 13p Poan 26/03, Ngay chién thing 30/04
va quéc té 1ao dong 01/05, Ngay sinh nhat Bac 19/05.

- T6 chirc céc hoat dong tham quan, du lich tai cdc noi danh lam théng canh, cac di
tich lich sir dé gido dyc long yéu nudce va truyén théng cach mang.

- Mt khac Nha trudng c6 thé tb chirc cho ngudi hoc tham gia céc hoat dong x& hoi

nhr : Hién méu nhan dao, &n on d4p nghia, ting ho ddng bao bj thién tai - 1ii lut, thanh
4



nién tinh nguyén, mua hé xanh hoic tuyén truyén phong chéng ma tuy va céc t€ nan xa
hoi, tb chirc giao Iuu két nghia gitra Nha trudng vdi dia phurong...

4.3. Huéng din tb chire kiém tra hét mon hoc, m6 dun:

Thoi gian td chirc kidm tra hét mén hoc, md dun cén dugce x4c dinh va c6 huéng din
cu thé theo timg mdn hoc, mé dun trong chuong trinh dao tao.

- Kiém tra két thic thyc hién d6i véi tht ca cac mon hoc/ médun sau khi két thuc mén
hoc/ médun.

- Hinh thirc kiém tra két thtic mén hoc, m6 dun :
+ Viét / vin dap/ thyc hanh

+ Viét + thyc hanh
+ Vén d4p + Thuc hanh ...

(Tup theo mon hoc hodic médun).
- Thoi gian 1am bai:
+Ly thuyét: * Viét: Tir 60 phit + 120 phat
* Van dap: 40 phiit chudn bj + 20 phat tra 1
+ Thyc hanh: Tir 4 gid + 8 gio
4.4. Huéng dan thi t6t nghiép va xét cong nhan tét nghiép:
- DBéi véi dao tao theo nién ché:
+ Ngudi hoc pha1 hoc hét chuong trinh déo tao theo timg nganh, nghé va c6 da dleu\\

kién thi s& dugc du thi ot nghiép. \lj-\l\
+Noi dung thi tét nghiép bao gdm: mén Chinh tri; Ly thuyét tdng hop nghé nghiép;;| H
Thyc hanh nghé nghiép. ;:i;
STT Mon thi Hinh thikc thi Thaoi gian thi -
_ - Viét 90 phut
1 | Chinh trj . i
- Trac nghiém Tir 45-60 phit
) Ly thuyét tdng hop | - Viét hodc Tric nghiém | <180 phut
nghé nghiép - Vén dap 20 phut ( 40 phat chudn bj)
3 Thyc  hanh  nghé | Thuc hanh k¥ ning tdng 7 oidy
nghigp hop ®

+ Hiu trudng can ctr vao két qua thi tét nghiép, két qua bao vé chuyen dé, khéa
luan t6t nghi€p cua ngudi hoc va céc quy dinh lién quan dé xét cong nhan tHt nghiép, cip
bing va cong nhén danh hiu theo quy dinh cta truong.

- Péi véi dao tao theo phuong thire tich liiy m6 dun hodc tich lity tin chi:

+ Ngudi hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao trinh dd trung cip, cao ding theo
timg nganh, nghé va phai tich lity dui s6 mé dun hoic tin chi theo quy dinh trong chuwong
trinh dao tao.



+ Hiéu trudng cin ct vao két qua tich liy cia ngudi hoc dé quyét dinh viéc cong
nhén tét nghiép ngay cho ngudi hoc hodc phéi 1am chuyén dé, khéa luén 1am diéu kién xét
t6t nghiép.

+ Hiéu truéng cin cir vao két qua xét cong nhan tt nghiép d& cip bing tét nghiép
Trung cip theo quy dinh cia truong./.




