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QUYET PINH

Vé viéc ban hanh chwong trinh dao tao
trinh d9 cao ding, trinh d) trung cap

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG KY THUAT NGUYEN TRUONG TQ

Can cir Quyét dinh s6 1711/QD-LDTBXH ngay 26/12/2011 cia B Lao
ddng - Thuong binh va X4 hdi vé viéc thanh 14p Truong Cao ding nghé Nguyén
Truong T6;

Can cir Quyét dinh s6 1151/QD-LDTBXH ngay 18/7/2017 ctia B6 Lao déng
- Thuong binh va X3 hoi vé viéc dbi tén Truong Cao ding nghé Nguyén Trudng
T thanh Trudmg Cao ding K§ thuit Nguyén Truong T9;

Can cit Quyét dinh sé 120/QD-UBND-TC ngay 17/10/2017 ctia Uy ban
nhan dén thanh phé H6 Chi Minh vé viéc b nhiém chirc vu Hidu truéng Trudng
Cao déng K§ thuat Nguyén Trudng To;

Can cir Thong tu sé 03/2017/TT-BLDTBXH ngay 01/3/2017 ctia B6 Lao
déng - Thuong binh va Xa hdi Quy dinh vé quy trinh xay dung, tham dinh va ban
hanh chuong trinh; t6 chirc bién soan, lua chon, thdm dinh giao trinh dao tao trinh
do trung cép, trinh d6 cao dﬁng;

- Xét két qua thdm dinh chuong trinh dio tao clia cac Hoi dong thdm dinh
Truong,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh chuong trinh dao tao trinh d6 cao dfing, trinh d6 trung cép
tai truong Cao ding K¥ thuat Nguyén Truomg Td (danh sich kém theo).

Piéu 2. Cac bd phan ciia Truong c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
quyét dinh nay./.

- Ban Gia'!m hiéu; y
- Nhu biéu 2; g/
-Luu: VT, DT. (| =/

Noi nh@n: /”F_?ﬂg TRUONG

—— R

guyén Lé Pinh Hai



. DANH SACH CHUONG TRINH PAO TAO

/;;.’“ RN T‘, INH PO CAO DANG, TRINH PQ TRUNG CAP

o\\
Q/ =(CA0 Bﬁ*t%ému’%l 160|Quyét dinh 56: 0 /OP-CDKTNTT ngay 08 thang T ndm 2019
\“ \GUYEN TRUONG&(& iéu trucmg truong Cao ding K3 thudt Nguyén Triuong Tg)
N, ~(0 e __H—'/Q‘
W . M5 -
TT | Ten nganh, nghe dao tao X A Trinh d¢ dao tao
nganh/nghe
o 6340113 Cao ding lién thong
1 | Logistics .
5340113 Trung cap
6510216 Cao déng
2 [6ngnghé 6 1o 6510216 Cao ding lién thong
5510216 Trung cp
, 6810206 Cao ding
Quan tri nha hang —
3 6810206 Cao déang lién thdng
Nghiép vu nha hang 5810206 Trung cép
6810103 Cao ding
| . .
4 | Huéng dan du lich 6810103 Cao déng lién thong
i 5810103 Trung cip




UBND THANH PHO HO CHI MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KY THUAT Dic lap - T do - Hanh phic
NGUYENTRUONG TO

./-

f -' '; 'i CHUONG TRINH PAO TAO

‘(Bd}’r hanh keps: theo Quyét dinh s6: 20 /OD-CPKTNTT ngay 08 thang 7 ndm 2019
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Tén nganh, nghé: HUONG DAN DU LICH

Ma nganh, nghé: 5810103.

Trinh d$ dao tao: Trung cép.

Hinh thire dao tao: Chinh quy.

D6i twgng tuyén sinh: Tét nghiép THCS tré 1én %
Thoi gian dao tao: 2,0 nim. K_{.;T-/'"'f
1. Muc tiéu dao tao i
1.1. Muc ti€u chung: o\

Chuong trinh dao tao nganh Huéng din du lich trinh d6 Trung cép, nhim dao tao \ '-
ngudn nhan lyc 1am viée trong linh vuc du lich. Pao tao trinh d§ Trung cp nganh Huéng
din du lich ¢6 phdm chét dao dic, c6 luong tAm nghé nghiép; c6 kién thirc Iy thuyét va
k¥ ning thuc hanh vé quan tri 1i hanh, huéng dn vién du lich tai cic doanh nghiép lién
quan dén linh vuc du lich; ¢6 kha ning tiép tuc hoc tip nang cao trinh do chuyén mén,
nghiép vu dé phat trién nghé nghiép.

Sinh vién t6t nghiép dugc cép bing Trung cép nganh Hudng dan du lich va dugce
cong nhan danh hiéu trung cép nganh Huong dan du lich; ¢6 kha ning tiép tuc hoc 1én
chuong trinh cao déng.

1.2. Muc tiéu cu thé:

- Kién thurc:

+ Trinh bay dugc cac thire chuyén mén vé nghé huéng din: Dic didm, gia tri cia
c4c tai nguyén va tuyén diém du lich; hé thdng céc nha cung cp dich vu du lich ¢6 lién
quan; quy trinh t chirc thyc hién chuong trinh du lich, kién thirc v& thuyét minh, huéng
din dbi twgng tham quan, quy trinh xir 1y c4c tinh hubng phat sinh trong qua trinh thurc
hién chwrong trinh du lich;

+ Trinh bay dugc cdc nhitng kién thic cho nghiép vu huéng din nhu: Téng quan
du lich va khach san, tdm Iy khéach du lich, k§ ning giao tiép, hé théng di tich va danh
théng Viét Nam, védn héa Vigt Nam, dia 1y du lich Viét Nam, T chuc su kién, lich sur
vin minh thé gi6i, tién trinh lich sir Viét Nam, cc dan toc Viét Nam;

+ Trinh bay dugc cac kién thirc bé trg cho nghiép vu huéng din nhu: Nghiép vu
Iit hanh, vén hoc dan gian Viét Nam, kinh té Viét Nam, nghiép vu vin phong, x4y dung



thue don, nghiép vu thanh toan, vin héa 4m thuc, nghi€p vy luu trd, tin hoc tng dung,
mdi trudng va an ninh- an toan trong du lich...;

+ Néu dugc céc kién thic chuyén mén dé c6 thé thyc hién cac nghiép vu huéng

dan déi véi khéch du lich qudc té nhur: kinh té quéc té, dja 1y du lich thé gi6i;
- K¥ néng:

+ Chuéin bj, t6 chirc thyc hién chuong trinh, thuyét minh, huéng din tham quan,
quén ly doan khach, hd trg quang céo tiép thi va ban chuong trinh, thiét 13p va duy tri cac
mdi quan hé vé6i cac dbi tac, gidi quyét cic van dé phat sinh trong qua trinh thuc hién
chwong trinh du lich, chdm séc khach hang... d4p tmg nhu cdu ciia khach du lich. Pam
bao céc yéu cAu vé& chit lugng, v€ sinh, an toan, an ninh, chu d4o va lich sy;

+ Sir dung durgc ngoai ngir trong giao tiép thong thudng va trong mdt s hoat dong
cu thé cia nghiép vu huéng din du lich quéc té & muac do tuong dbi cao;

+ C6 duoc kha ning lam viéc doc 14p, td chirc 1am viéc theo nhém va tng dung
k¥ thudt, cong nghé phuc vu cho cong tic huéng dan; cé dao dirc, sirc khoe, luong tdm
nghé nghiép, c6 ¥ thirc ky lut, tac phong cong nghiép, c6 kha ning td chirc va thyc hién
cac nhiém vu ciia nghé huéng din du lich. Ngudi hoe c¢6 kha néng tim viéc lam, tir tao
viéc 1am hoic tiép tuc hoc 1én trinh d6 cao hon sau khi tt nghiép.

+ C6 ky nang giao tiép tdt véi khach hang va trong ndi bd doanh nghiép.

+ Str dyng tiéng Anh trong giao tiép dat trinh d6 A1 hosc teong duong.

+ C6 trinh d6 ung dung CNTT co ban hodc twong duong.

- Chinbh trj, dao duc:

+ C6 hiéu biét vé mot sé kién thirc co ban vé chu nghia Mac — Lénin va tu tudng
HO Chi Minh; Hién phép, Phép luat cia nuéc Cong hoa Xa hdi Chit nghia Viét Nam;

+ C6 hiéu biét vé dudng 161 phét trién kinh té ciia Dang, thanh twu va dinh huéng
phat trién cong nghiép hoa, hién dai hoa dit nudc;

+ C6 long yéu nuée, yéu chii nghia x4 hoi, trung thanh véi sy nghiép cach mang
ctia Dang va loi ich cta dat nudc;

+ Cé dao dirc, yéu nghé va ¢ lwong tAm nghé nghiép;

+C6 Y thirc td chire ky luat va tac phong cdng nghiép, nghiém tiic, trung thire, cAn
thén, ti mi, chinh xéc;

+ Tuén tht cac qui dinh ctia luat ké toan, tai chinh, chju trach nhiém c4 nhan déi
véi nhiém vu dugc giao;

+ C6 tinh thin ti hoc, ty néng cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu dap ung nhu
cdu clia cong viéc.

- Néng luc tr chil va trach nhiém:

+ Lam viéc doc 14p trong diéu kién lam viéc thay ddi, chiu trach nhiém c4 nhan va

trach nhiém véi khach hang, véi td chirc kinh doanh du lich;



+ Ty danh gia hoat dong lam viéc clia c4 nhén hay ctia nhém va c6 y thirc ning

cao két qua thye hién.
1.3. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép:
- Sau khi hoc xong ngudi hoc c6 duge cic kién thire va ky nang cin thiét d& co thé
dam duong dugc céc vi tri nhu: huéng dan vién tai diém tham quan, huéng din vién dia
phuwrong, huéng dén vién toan tuyén, hwéng din vién duéi cac hinh thirc du lich khéc (d6i
v6i khéch du lich Viét Nam), ¢6 co héi tré thanh truéng nhém huéng din vién, quan Iy
nghiép vu huéng dan ctia cic cong ty du lich va cac vi tri khac trong tuong lai... ty theo

kha niing c4 nhén va yéu ciu cla cong viéc.

- Huéng dén thue hanh cho trinh d6 so cép.

- Ty t6 chirc kinh doanh du lich va huéng dan du lich.

2. Khéi lwgng kién thirc va thoi gian khéa hoc
-S6 lurgng mén hoc, md dun: 24
- Khoi lugng kién thirc toan khéa hoc: 1455 gitr (64 tin chi)
- Khéi hrgng cdc méon hoc chung/dai cuong: 255 giv

- Khéi hrgng cdc mén hoc, méd dun chuyén moén: 1200 gio
- Khéi lrgng 1y thuyét: 480 gidr; Thyc hanh, thyc tép, thi nghiém, kidm tra: 975gid
3. N¢i dung chwong trinh

s
AY
Al

, Théi gian hoc tap (gid) -2
Ma S6 ”
. . Trong dé
MH/ Tén mon hoc tin Tong -
MbD chi s6 Ly‘ TH/TT/T Thi/
thuyét | N/BT/TL | Kiém tra
I Céac mon hoc chung 12 | 255 94 148 13
MHO1 | Gido duc Chinh trj 2 30 15 13 2
MHO2 | Phép luat 1 15 9 5 1
MHO3 | Tin hoc 2 45 15 29 1
MHO04 | Tiéng Anh 4 90 30 56 4
MHO5 | Gido dyc thé chét 1 30 4 24 2
MHO06 | Gijo duc QP va AN 2 45 21 21 3
I Cac moén hoc, mé dun chuyén 52 | 1200 386 775 39
mon
IL1 | Cdc mén hoc, mé dun co sé 11 | 180 | 146 28 6
MHO8 | Co s vin héa Viét Nam va Vin | 2 30 29 0
hoa du lich
MHO09 | Téng quan du lich va du lichbén | 2 30 29 0 1
viing




MH10 | Tam ly du khach va k§ ning 3 60 30 28 2
giao tiép trong du lich
MHI10 | Pia ly du lich va td chirc 1anh 2 30 29 0 1
tho du lich
MHI11 | Danh thing va hé théng bao tang | 2 30 29 0 1
Viét Nam
1.2 | Cdc mon hoc, mé dun chuyén 41 | 1020 240 747 33
moén bdt buéc
MHI12 | Tiéng Anh du lich 1 2 30 15 14 1
MH13 | Tiéng Anhdu lich 2 4 60 45 14 1
MH14 | Nghiép va huéng din du lich 3 60 30 28 2
MHI15 | Tuyén diém du lich 3 60 30 28 2
MH16 | Nghé thujt thuyét trinh va td 3 60 30 28 2
chirc sinh hoat du lich
MH17 | Nghiép vu lit hanh 3 60 30 28 2
MHI18 | City Tour 2 60 0 55 5
MH19 | Tour Tay Nguyén 3 90 0 85 5
MH20 | Tour Mién T4y 3 90 0 85 5
MH21 | Tour Mién Trung 3 90 0 85 5
MH22 | An toan va stc khée du khach 3 45 30 14 1
MH23 | T4 chire su kién trong du lich 3 45 30 14 1
MH24 | Thye tép tdt nghiép 6 | 270 0 265 5
Téng cong 68 | 1455 | 480 923 52

4. Hwéng dan sir dung chirong trinh
4.1. Cac mdn hoc chung bét budc thyc hién theo chuong trinh mén hoc do By Lao dong
— Thuong binh va X4 hdi ban hanh.
4.2. Huéng din xé4c dinh ndi dung va théi gian cho céc hoat dong ngoai khéa:

Dé thyc hién muc tiéu gido duc toan dién Nha truong danh thoi gian ngoai thoi gian
dao tao bao gdm:

- Quan ly, gido duc hoc sinh ngoai gi¢ (thudng xuyén)

- T4 chirc cho hoc sinh t6i tham quan, tim hiéu tai mét sé doanh nghiép lién quan
phit hop véi nghé dao tao...

- T chirc cho hoc sinh tham gia cdc hoat dong Poan; cic hoat dong vin hoa vin

ngh¢, thé duc thé thao, ciu 16ng, béng d4, bong chuyén,.., cac céu lac bg tin hoc, ngoai
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ngir; cac phong trao thi dua nhan dip ky niém cac ngay 1& 16n: Ngay qudc khanh 02/09,
Ngay giai phong thi d6 10/10, Ngay Nha gido Viét Nam 20/11, Ngay Qubc phong toan
dan 22/12, Ngay thanh l4p Pang 03/02, Ngay thanh 14p Poan 26/03, Ngay Chién thing
30/04 va Qudc té lao dong 01/05, Ngay sinh nhét Bac 19/05.

- T6 chirc céc hoat dong tham quan, du lich tai c4c noi danh lam théng canh, cac di
tich lich sir @€ giao duc 16ng yéu nuéc va truyén théng cach mang.

- Mit khac Nha trrdng c6 thé td chire cho ngudi hoc tham gia cac hoat dong x4 hoi
nhu: Hién méu nhan dao, dn on dép nghia, ing hd ddng bao bi thién tai - Iii lut, thanh
nién tinh nguyén, mua h¢ xanh ho#c tuyén truyén phong chéng ma tuy va cic t& nan xa
hoi, t§ chire giao luu két nghia gitta Nha trueong véi dia phuong...

4.3. Huéng din tb chire kiém tra hét méon hoc, md dun:

Thoi gian td chirc kiém tra hét mén hoc, mé dun cin dugc x4c dinh va c6 huéng
dén cu thé theo timg mén hoc, md dun trong chuong trinh dao tao.

- Kiém tra két thiic thye hién déi véi tht ca cdc mon hoc/ mddun sau khi két thic
modn hoc/ médun.

- Hinh thirc kiém tra két thiic mén hoc, md dun:

+ Viét / vén déap/ thyc hanh
+ Viét + thuc hanh
+ VAn d4p + Thuc hanh ...
(Tuy theo mén hoc hodc médun).

- Thoi gian 1am bai:

+Ly thuyét: * Viét: Tix 60 phut = 120 phut
* Vén dép: 40 phat chuén bj + 20 phut tra 15i
+ Thyc hanh: Tir 4 git + 8 gidy

4.4. Huéng din thi tot nghiép va xét cong nhan tdt nghiép:

- D6i véi dao tao theo nién ché:

+ Ngudi hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao theo ting nganh, nghé va c6 du
diéu kién thi s& dugc dy thi tét nghiép.

+ Noi dung thi t6t nghiép bao gbm: mén Chinh tri; Ly thuyét tbng hop nghé
nghiép; Thuc hanh nghé nghiép.

STT Moén thi Hinh thirc thi Thoi gian thi
, - Viét 90 pht
1 | Chinh trj . .
- Triac nghiém 60 phut
, |Ly thuyét tong |- Viét hoic Tric nghiém. < 180 phit .,
hop nghé nghiép | - Vén dap 20 phit (40 phit chuin bi)
Thyc hanh & :
3 n gI‘;Ii(;p nghe Thyc hanh k§ nang tong hop | 7 gi®




+ Hiéu trudng cén cir vao két qua thi tt nghiép, két qua bao vé chuyén d&, khoa
luan tt nghiép ciia ngudi hoc va cdc quy dinh lién quan dé xét cong nhan tt nghiép, cép
bing va cong nhan danh higu k§ sur thyc hanh hodc cit nhan thyc hanh (d6i v6i trinh do
cao ding) theo quy dinh cia truong.

- Déi véi dio tao theo phwong thire tich lily m6 dun hogc tich lity tin chi:

+ Ngudi hoc phai hoc hét chrrong trinh dao tao trinh do trung cip, cao déng theo
timg nganh, nghé va phai tich lity dt s6 m6 dun hodc tin chi theo quy dinh trong chuong
trinh dao tao.

+ Hiéu trudng nha trudng cin cir vio két qua tich liy cua ngudi hoc dé quyét dinh
viéc cong nhén t6t nghiép ngay cho ngudi hoc hodic phai 1am chuyén dé, khoa luén lam
diéu kién xét tbt nghiép.

+ Hiéu trudng cac trudng cin cir vao két qua xét cong nhén tbt nghiép dé cip bang
tt nghiép va cong nhan danh higu k§ s thyc hanh hoic ¢t nhan thuc hanh (d8i véi trinh
d6 cao déing) theo quy dinh ciia trudong.

4.5. Céc chiy khac:

- Sau khi lya chon cidc mén hoc, mé dun tir chon, Khoa c¢6 thé sép xép lai th{ tur cac
mon hoc, m6 dun trong chuong trinh dio tao dé thuan loi cho viéc quén ly.

- C6 thé sir dung mét s6 mon hoc, mé dun dao tao trong chuong trinh khung néu
trén dé x4y dyng chuong trinh day nghé trinh do so cép nghé nhung phai tao diéu kién
thuan lgi cho ngudi hoc c6 thé hoc lién thong 1én trinh d6 trung cip.

- Dyra theo chwong trinh nay, khi dao tao lién théng tir trinh d6 so cp 1én trung cip,
cin giang day bd sung nhitng mdn hoc, md dun trong chwong trinh so cip khong dao
tao./.




